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El proceso de apropiacion mstitucional
(0 de como pagar el derecho de piso)

0 hacc mucho estando en una escucla
primaria en Parand, Delia, una maestra
interina recién llegada a la institucidn,
me decia:

«Qué duro que e empezar, ¢ada vez... en cada
escuelal»,

Mirdndola le pregunté «;Duro...?» vy ella, mirande
a ambos lados (seguramenie para no tener 1esligos) me
contesté apesadumbrada:
«Es muy duro sentirse sola y pagar el derecho de
pisq, sabés? Encadaescuela, lenés que arreglérielas
sola, hasta que te reconocen, hasta que tc das
cuenta de cémo son las cosas...

Me parecic ilustralivo empezar con esta cita, algunas
rellexiones sobre una de las cuestiones que alraviesan el
sistema escolar: el proceso por el cual la escuela primaria
acoge a sus docentes, los incluye a su vida colidiana, los
reconoce, al mismo tempo que elas/os se apropian de
la tarea especifica al
interior de cada cscuela,
decadaaula. Un problema
aparenlemente seacillo,
que nos pone en el tapete
la compleja vinculacion
que hay entre las con-
diciones generales que
establece el sistema es-
colayr v las parficulares
maneras que lienen las
instituciones de repro-
ducirlas.

Es mi ntencidn apoer-
tar algunos elementos
sobre el tlema. Son hallaz-
20s resullantes del pro-
ceso de investigacion que
estoy llevando a cabo cn
la Facultad de Ciencias de
la Educacion de la
U.N.ER. en un esludio
socioantropelégico que

investiga la relacién entre las escuelas primarias y ¢l
medio sociocultural inmediato.’

Revisando las particulares formas que tienen las
escuelas de establecer el vinculo con el medio
sociocultural inmedialo, éste aparecia simbéiicamente
naturalizado e irreflexivamente reproducido por los
docentes, preservando casi siempre su particularidad,
asentada histdricamente a través de proyectos institu-
cionales implicitos.? Nuestras preguiias enlonces fueson:
(Por qué los maestros reproducen estos modelos de
interaccién? ;Cudndo comienza el proceso y como se
efectda? ;Como aprende a reproducir esa particular
manera de la escuelu de establecer relacién con los
padres de los alumnos, con el barrio? Asi fue cOomo
comenzamos a elucidar las logicas de la reprodaccion
escolar a través de estos procesos de incorporacion y
apropiacién institucional.

Esnuestro objetivo, entonces, comunicar elresultado
de nucstras reflexiones, pero haciendo algunas
advertencias:

En primer lugar, este
wabajo es un intento de
abovdar un tema que valo-
YAMOS POICUE NOS apro-
xima a 10§ mecanismos
por los cuales las insti-
tuciones escolares so-
meien a los docentes a
duras condiciones de
(rabajo,abandendndolosa
su suerte, en soledad,
desestimando la posibi-
lidad de la construccicn
colectiva y abortando su
capacidad creadora. La
mejor manera de apostar
4 la posibilidad de una
capacitacion critica do-
cente es revisar los pro-
cesos de reproduccién del
orden escolar que s¢ ex-
presan en su vida coti-
diana, para quebrarlos.’



En segundo lugar, la informacién brindada tiene por
{uente un estudio particular sobre el termna en una escuela
piblica urbano marginal, de modo gue las conclusiones
deben ser relativizadas. A pesar de esta reserva, nos
animamos alevantar lamiradapara entender mecanisimos
presentes a lo largo y ancho del sistema educativo del
pais.

Por dltimo, queremos compartir con los lectores una
vision critica sobre la nocién de rol docente, acercando
aporlestedricos que nos ayuden a comprender los limites
acluales de la formacién docente y colaborar en la
formulacién de propuestas asentadas sobre I3 base de la
intcrvencién de los/as maestrofas ¢n la formulacién de
los cambios.!

Dedicames este trabajo a las/los docentes que pesc a
las injustas condiciones de trabajo que les impone el
sistema educativo actual, realizan un esfuerzo denodado
para llevar a cabo su tarea. Y especialmente a los
docentes y directivos, que con gran generosidad nos
abrieron las puertas de su escuela para que mirdsemos
en su vida cotidiana.

I. Pagar el derecho de piso

Las/os docenles expresan, con frecuencia, su
insatisfaccién por la manera en que las instifuciones los
reciben e incorporan. Denoncian un mecanismo instalado
en la mayoria de las escuelas por el cual, el que ingresa,
el mevo, debe hacer un solitario aprendizaje de las
reglas establecidas por la institucién y de su tarea
docenle. Las maestras novatas, las jovenes recién
egresadas, que por Io general comienzan haciendo
suplencias, son las que transitan por la situacién mas
angustiante. El sentido comiin escolar llama a este
proceso «pagar el derecho de piso».

En cada institucion, adquirir el derecho de piso da
cabida al aprendizaje de los mas variados usos, reglas,
habitos, modalidades interaccionales, costumbres
arraigadas que lienen un origen generalmente
desconocido por los actuales miembros de la escuela,
pero que es propio de la institucidn, es una creacion
histdrica.

Es dificil establecer constantes en este sentido. Cada
escuela vaconligurando su particukaridad. Las constantes
que se observan estdn determinadas por la sociedad
global que actia a través del sistema cducativo. Sobre
la hase del dominio de lo piblico, 1as escuelas van
construyendo sus modos de llevar a cabo el mandato
conferido socialmente,

La vida colidiana escolar resulta por demés
interesante para enconirarse con cstos pProcesos no
reconacibles a simple vista. Es decir, 1a forma en que
cada escuela encarna ese mandato y lo hace suyo. En
este sentidose puede decir que lasescuelas son semejantes
{por ¢l peso del imaginario social y el dominio del poder
pelitico) y al mismo tiempo que cada escuela es un
mundo (por la particular manera de cumplir las

expectativas sociales y la normativa impuesta).

Asipues, cuando un/a docente ingresa a una escuela,
debe estar muy alerta para identificar esas particula-
ridades: desde el uso del espacio fisico, a las jerarquias
establecidas internamente, 10s canales de comunicacién
habilitados, las historias conocidas, el cumplimiento de
los horarios, 1a interaccién con los alumnos, lasreglas de
disciplina instituidas, el descanso, los secretos, las
alianzas, en fin, 1o prohibido, lo permitido. Gran parte
de su insercion efectiva en la institucion depende de
Ia capacidad de identificar esos nsgs y costumbres e
incorporarlos a su prictica, proceso que debe hacer
solitariamente. ’

Y no se trata s6lo de identificar esas reglas tcitas y
adaptarse a ellas, sino también de conocer su prioridad
y el grado de institucionalizacién, lo que incluye las
posibilidades de su quebrantamiento, Hay reglas
instituidas cuyo desconocimiento produce la exclusién
o la marginacién del nueve. Por ello, la ingtitucién
escolar en su conjunto establece procedimientos gue
exigen procesos de apropiacidn solitarios. Para decirlo
masclaramente:lainsercion del maestro en las escuelas
estd asentadasobre labase de implicitos: laimposicion
indiscutible de la estructura jerirquica, y el
acatamiento acritico de las reglas establecidas.

Este duro aprendizaje no es deliberadamente
programado. Como todo proceso de socializacidn, mas
que una simple adaptacién a reglas establecidas sc (rata
de procesos de apropiacion parciales y fragmentados .

IL Un poco de teoria, antes de seguir

GPor qué se produce esta pasiva obediencia a reglas
muchas veces contrarias a las expectativas docentes?
(Cémo es que estas reglas se imponen a pesar de las
personas? ;Porqué no son cuestionadas? ;Cémo se
sostienen y preservan? Es importanie desnudar algunas
de estas cuestiones. Para cllo, nos internaremos en
algunas categorias tedricas que nos aportardn clementos
para entender este pedazo de la escuela que duele tanto.

Cuando se hace referencia a la socializacién, en
general se entiende que se trata de procesos adapiativos:
los sujetos (se aplica cominmente para entender esto en
los nifios) deben adaptarse a las normas instituidas. Lo
instituido adquiere cardcter de ley (debe cumplirse} por
lo tanto, suele inglalarse como conjunto de reglas tacitas
indiscutidas.

La legitimidad de esas reglas, seglin esta manera de
entender la socializacion, estd dada por la preservacidn
del interés comin. Durkheim lo afirmé claramente: 1a
educacién es una socializacién metddica. La sociedad
requiere de su preservacién, en consecuencia, los sujetos
deben adaptarse a las normas socialmente vigenies. Este
proceso de astmilacion de las normas, valores, cono-
cimientos, etc. son indispensables para conservar la
unicad de la sociedad.

Veamos como estas ideas acerca de la socializacion
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nos permiten revisar nuestros supuestos accrca de como
entendemos el proceso de aprendizaje de las reglas
instiluidas. Si creemos que es natural que debamos
obedecerlasreglas, estamosadmitiendo que los humanos
SOmos seres pasivos, y que no intervenimos en la
construccion de la sociedad sino que acatamos un orden
establecido que se nos impone. Si esto 1o trastadamos a
los procesos particulares, podemos también concluir
que las reglas tacitas que ordenan las escuelas ya esldn
establecidas y que es natural que las debamos obedecer.
Nuestro sentido comiin nos dice que si existen es porque
son necesarias. Es mds, recordemos cudntas veces
admitimos la necesidad de respetarlas para evitar
conflictos. Claro, esto exige un proceso de adaptacion
pasiva, de aprendizaje individual. Las cosas estdn dadas
de esa manera y cuanto mds adaptado el sujeto, mas
contribuye a sostener el orden y la paz social (y de la
gscuela)

Los valores, las normas, aquelios principios que se
nos imponen, jcdmo se confarman?, ;quiénes los
establecen?, ;jcémo surgen y se constituyen en sistemas
que se nos impone? Los funcionalistas, como los
posilivistas no contestan esta preguntan, Dan como
natural la existencia de un sisterna comin de valores que
preserva la armonianecesaria para la convivencia social.
Esle modelo de andlisis fa aplican a cualquier tipo de
socicdad v en cualquier época, porque se trata de un
orden natural. O sea, necesariamente la sociedad en su
conjunto elabora el sistema de ideas que habra de regir
la conducta de los hombres. Esta manera de entender la
socializacién (es decir, 1a forma en cémo cada uno de los
sujetos internaliza esas ideas y valores) nos suena muy
conocida. Se parece mucho alo que comadmente decimos
en la escuela: cada uno debe conocer las reglas y
respetarlas. La base de la convivencia reside en el
respeto a las normas.

IT1. Pero, ;y la apropiacion...?

Es bueno aclarar que ésa no es a inica manera de
entender este proceso de aprendizaje de las regtas que
nos impone la escuela coando ingresamos. Tanto el
positivismo como el funcionalismo poseen una gran
debilidad en sus argumentos sobre 1a socializacién. No

- reconocen la Intervencién histérica de los hombres en

la construccién dela sociedad y desconocen laexistencia
de la divisidn social, por la que un sector minoritario
de la sociedad tiene ¢l dominio, el poder politico,
econdmico y claro, cultural. En este sentido, creemos
que es oporluno insistir en desnaturalizar, elucidar los
supuestos implicitos en las reglas que se nos han
Impuesto y que aceptamos porque nas parecen obvias.
Para ello es preciso volver la mirada no tanto a los
«valores» que decimos que sustentan nuestras practicas,
sino mds bien, analizar las consecuencias no deseadas
de Jas reglas que orientian nuestras practicas cotidianas
en la institucion,

Mientras dejamos ¢n susSpenso esa cuestion
proponemos hablar deapropiacién institucional como
el procesoporelcualloshombresy mujereshacemos
propio el conjunto de reglas instituidas, reglas que
se nos imponen socialmente y cuya caracteristica
principal es que no nos incluye como actores que
intervienen en la realidad a través de sus practicas,
sing como sujetos pasivos que cumplen roles
asignados por otros. Es decir, mediante este proceso
de apropiacién colaboramos activamente en la
repreduccién de hombres y mujeres adaptados, que no
se preguntan por qué las reglas son asi y que no se
permiten (ya vamos a ver por qué) discutirlas y menos
ain cambiarlas,

No estamos diciendo que todo proceso de
apropiacién sea necesariamente de adaptacién pasiva
a la normativa instituida. En realidad, el término no se
resigna. El origen de este concepto, tal como lo sig-
nificamos, se remonta a una perspectiva critica gue
alirma el cardcter histérico de la naturaleza humana.
Sin embargo, esta intervencidn estd mediatizada por
los complejos mecanismos de reproduccidn social, en
los que intervenimos sin ser concientes de ello. Agnes
Heller lo refiere asi:

«Todo hombre al nacer s¢ encuentra en un mundo
ya exislente, independientermente de él. Este mundo
se presenta ya constituido y aqui él debe conservarse
y dar pruebas de capacidad vital. El particular nace
en condiciones sociales coneretas. Ante todo, debe
aprender a usarlas cosas, apropiarse de los sistemas
de usos y de los sislemas de expectativas, esto es,
debe conservarse exactamente enel modonecesario
y posible en una época delerminada en ¢l dmbito
de un estrato social dado»(A.Heller,1987:21)

La posibilidad de elucidar estos procesos de
apropiacion estd vinculada a la capacidad reflexiva
de los hombres para desnaturalizar las practicas
cotidianas, convertirlas en objeto de conocimiento.

Volvemos ahora, a replanteamos el sentido de la
iniciacion docente como la apropiacion irreflexiva de
lag reglas del juego. En las escuelas estos procesos de
apropiacién son dominantemente alienados (extraiios
a los ojos de sus protagonistas) porque los docentes no
intervienen en la constitucion de sus condiciones de
trabajo. Creo que ése es ¢l sentido que ticnen las
palabras de Diaz Barriga cuando dice:

«Unelemento necesario para entender el desarrello
de una profesitn consiste en analizar hasta dénde
puede controlar los procesos de trabajo que
involucra» (A.Diaz Barriga,1991:7)

El trabajo docente queda asi resignando al cardcter
ritualizado de sus prdcticas. Las expectativas que se
aglutinan en el imaginario refuerza su rutinizacién, es
decir, es esperable que quienes ingresen a la escuela
paguen ¢l derecho de piso, como lo han hecho quienes
hoy se sientenintegradosa lainstitucidn. La pertenencia




es el reconocimiento mutuo de su incorporacién.

La existencia de este dispositivo en las escuelas no
es producto de la naturaleza insiitucional. Las
instituciones en este sentido, no deben ser entendidas
como simples sistemas funcionales, sino como redes
simbolicas socialmente sancionadas. (C.Casto-
riadis, 1975)

Las instituciones no son neutras. Son portadoras del
sistema de significados y representaciones hegemdnicos
que la soctedad produce y que es lo que permite su
continuidad.

Si el poder estd en manos de algunes pocos, y el
control social se efectda mediante el Estado, y sus
intercses estin centrados en la preservacion de ese
poder, ;cdmo es que logran que el conjunto consienta
y colabore activamente en su reproduccidn? ;Qué
mecanismos, procesos, dispositivos y recursos utilizan
para que ese poder se mantenga, se perpetiie? Estas son
las cuestiones que no nos resuelve ¢l concepto de
socializacion.

Por ese proponemos penetrar en la apropiacién
como categoria que nos valoriza como sujetos que
intervienen en la historia social a pesar de tos procesos
de reproduccién. La categoria apropiacién nos permite
revisar el contenido de los valores que sustentamos
{libertad, justicia, democracia, respeto por la propiedad
privada, participacidn, {olerancia) y que se expresan
contradictoriamente en las reglas tdcitas de las que
hablabamos.

Una primer cueslién que salta a la vista es que no se
realiza en las escuelas una reflexién acerca del
significado que adquieren para cada uno de los
miembros esas imdgenes/figuras que aparecen como
modelos de lo que debemos hacer (los valores que
designan qué es lo correcto) y que reglamentan y
norman nuestras pricticas habituales.

La dimensién normativa nos acerca al mundo del
deber ser. a los grandes principios que encarnan los
imaginarios. Asi, los imaginarios sociales designan
la identidad social elaborando una re-presentacién
de si misma, imponiendo creencias comunes, y
fijando modelos de conductas. Son representaciones
totalizantes de un orden que confiere legitimidad al
poder. Los imaginarios operan como calalizadores de
lag expectativas y deseos de los hombres, los incluye
prestdndoles un tugar en la sociedad o el grupo. Son tan
contundentes las ideas/imdgenes que contorman el
imaginario escolar que nadie se pregunta por ellos
comg si las significaciones que 1o conforman fueran las
que deseamos.

El imaginario «es una fuerza reguladora de [a vida
social» que legitima el orden institufdo y opera
censurando a agquellos que se oponen o [o cuestionan
{B.Bazcko,1991). Es un campo de conflictos justamente
porque la figura del orden descalifica el des-orden. Los
imaginario$ soctales y con mayor razén el imaginario
escolar, son piezas eficaces del dispositivo de control

de la vida colectiva.

Aun cuande el imaginario ampara las précticas
confiriéndoles significados socialmente compartidos,
debemos diferenciar el imaginaric del conjunto de
reglas pricticas que las instituciones producen como
dispositivos de centrol. De ahi que 1as escuelas puedan
mediante la produccidn de sistemas de procedimientos
diferenciarse entre s aunque compartan €l mismo
imaginario. El sens du jeue de Bourdieu nos acercaala
misma idca. Son las reglas de juego que no se apartan
de los valores sociales de la cultura dominante pero que
poseen la particularidad de la historia local.

En sintesis, podemos referirnos al imaginario, como
conjunto de representaciones y normas que nos brindan
los modelos ideales (ser bueno, justo, respeluoso,
tolerante, generoso, solidario, etc) y orientan nuestra
accién y a las reglas como sistemas de procedimientos
especificos que controlan y sancionan las précticas
cotidianas en un espacio-tiempo particular,

Entender las prdcticas. sociales no es hacer una
simptie aproximacién a lo que los hombres hacen o a los
significados de lo que hacen. Se trata de entender fa
accion comeo la actividad préctica puesta al servicio de
los intereses del poder. Estonos llevaalo que deciamos
antes: el poder inlerviene en la configuracién de las
acciones a través de las mediactones simbdlicas. El
poder no en tanto capacidad potencial para intervenir
en el mundo,sino en cuanto al ejercicio del dominio de
clase,género y raza,

Si esto es asi, podemos entender que las reglas
ticitas de fas que habldbamos no son formuladas
por los miembros de las escuelas sino que son
dispositivos del imaginario social, que adoptan
diversas formas y modalidades segiin los contenidos
especificos de las instituciones, Cuando se dice que
cada escuela es un mundo, es en este sentido: cada
escuela recrea el mundo imaginado como «su» mundo
y 1o sanciona a través de reglas, el imaginario es su
guarda.

(Nos alcanza la imaginacién para inventar una
escuela democratica, donde las reglas sean producto de
la construccidn comiin, que los maestros sean creativos
y el control, un asunto de todos?

I1. La iniciacién en marcha

(Cémo inicia el/la docente su apropiacién institu-
cional?, ;jcéma lo/la incluye la escuela?

Para contestar esas preguntas, propongoe volver al
principio, es decir, a ese malestar que se escucha en
boca de los docentes al decir, como Delia, «qué duro es
empezar, cada vez, en cada escuelal...»

Todo comienza cuando ingresa. La idea general es
que todas las escuelas son iguales, por lo tanto, estar en
una o en otra dd lo mismo. Primer ertor, cada escuela
encierra un enigma: su historia. Cada una exige a su
modo, el cumplimiento del mandato social establecido
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para el conjunto. Dicho de otra forma, el orden escolar
se impeone pero cada escuela lo encama de distinta
manera. Los que ingresan deben reconocer las reglas de
juego establecidas en la institucidn sin que obienga
ayuda alguna. En todo caso podrd encontrar algunas
pistas o indicics cbservando ias prdcticas consue-
tudinarias.

«Cuando empecé, lo primero que hice fue mirar y
hacer lo que las compafieras hacian. Tedo lo aprendi
asi, mirando y copiando, porque en realidad yo no
lenfa ni wdea de lo que habiz que hacer. A mi nadic
me dijo nada, No hubo necesidad, yo siempre he
sido observadora,»

La repeiicién sistemadtica de esta iniciacién nos
permife hablar del ritual de la iniciacién docente.
Como todo ritual, es indiscutido ¢ irreflexivamente
aceptado. La rilualizacion de la iniciacion docente es un
temapoco trabajado y seguramenie aqui solo sefialaremos
algunos de sus complejos aspectos. Insistimos que es
relevante realizar investigaciones en esle sentido que
permilan develar la gramdtica reproductiva de las
practicas escolares.

Esle proceso es vivido con gran angestia y soledad.
En realidad, se trata de una de las reglas (dcitas del
reconocimientc como docenie. La entrada a 1a escuela
es un examen de Ia habilidad del docente por apropiarse
de las reglas. Bl que pregunta es vulnerable, el ritual
consiste en ng poner en evidencia el cardcter implicito
de las reglas,

«Yo crefu que la prdctica en las escuelas me iba a
servir para entrar a las escuelas y (rabajar como
maestra. La verdad, fue terrible... no tenia la menor
idea de cémo hacer... el cuaderno de temas, por
ciemplo... fue un lfo... los tumos en los patios...,
organizar los actos, yo crefa que todo era estar con
los alunnes pere no... hay muchas cosas que uno
desconoce cuando entra a la escueia»

Podria pensarse que se (rata de la cxpresidn més
aguda del individoualismo egoista que impide a los
docentes ser solidariog y brindar colaboracién al que
llega. Creo que es un error plantearlo de este medo.
Tampoco considerarlos como meros agentes reproduc-
tores del orden jerdrquico. Creo mis bien que se trata de

e proceso complejo que posee por lo menos dos caras:

¢l dominio simbdlico del imaginarie c¢scolar v la
reproduccidn de pricticas que se encuentran disimuladas
!y justificadas en la conciencia préctica de los docenics,
saberes empiricos que no pueden ser trasmitidos porque
carecen de una expresion discurstva directa. Tal comalo
expresa Giddens:
«la rutina es un elemento bdsico de la actividad
social cotidiana..El términe cotidiano apresa con
exactitud el cardcter rutinario propio de una vida
social que se extiende por un espacio-liempo. La
repelicidn de aclividades que se realizan de manera
semejante dia tras dia es el fundamento material de

lo que denomino la naturaleza recursiva de la vida
social» {A.Giddens,1993:24)

Podemos afirmar entonces que las reglas implicitas
gue las instituciones escolares producen, son
producciones simbo6licas cuyos sentidos no son
sospechades por los sujetos que las apropian, poseen un
«deslizamiento de seniido» porgue los simbolos ya
disponibles en las escuelas estdn investidos de otras
significaciones que las explicilamente sancienadas.

En fas escuclas marginales parece que este proceso
de iniciacidn docente ¢s mds compleja, porque no solo
implica conocer las reglas internas del funcienamiento
institucional $ino que se suma el reconocimicnto de lag
caracteristicas peculiares de los alumnos y modalidades
de interaccion con ellos, consensuada institucional-
mente.

Pongamos un case real. Un cuarto grado, a cargo de
una docente con quince afios de antiguedad, con un
grado de pertenencia institucional muy intenso, y muy
reconocida por 1os alumnoes, recibe una maestra suplenie
al pasar a la secretaria de 1a escuela, La suplente, muy
joven, recién egresads, mtenta hacerse cargo del grado.
Durante dos dias consecutives, sin mediar acom-
pafiamiento alguno, Ia maestra nucva asisie a las clases,
se presenta a la hora indicada pero los alumnos se
escapan, gritan, no«obedecen» alasérdenes. Elpersonal
docente de mayor antiguedad la observa y durante los
recreos hacen comentarios («Ya va a saber lo que es
bueno!») y rien. La nueva secretaria se queja porgue los
alumnos han venido a buscarla para pedirle que voelva
al grado.

«Pobrecitos, {me dice), no puedo ir a ocupar el
espacio de la otra»

Duranie la semana la joven maestra hace grandes
esluerzos por organizar sus clases, se la ve atareada
buscando a sus alumnos después del recreo para que
entren al aula. Los agarra del brazo para que hagan la
fila, les exige duramente, con el cefio fruncido, los mira
acusadoramente, Durante las clases se escucha su voz
allerada exigiendo silencio.

En los recreos, y sobre todo a «la hora del ¢é»
{segundo recreo matulino) los maestros suelen juntarse
para charlar, mientras toman mate. Ella se manticne
apariada, en un rincén. Sen amables con ella, le ofrecen
galletas, le preguntan si necesita algo, pero no es incluida
en la conversacion cotidiana. Hacen chistes, comen(an
las novelas, rien. Ella hace como que corrige cuadernos.

A los pocos dias la situacién parece cada vez mis
conflictivacon los alumnos. Ahoralasdocentes comenlan
que hay que hacer algo, porque algungs alumnos esldn
allerando a los grados vecines. {«No dejan trabajar! es
wi {fef»). En los recreos, ya no le dirigen la palabra.
Cuando se aproxima a la sala de maestros bajan la voz,
cuchichean.

El viernes, en la cuarta hora, sale acalorada del aula
empujando a dos alumnes al patic. Vuelve a cntrar
cierra la pueria, Los dos chicos s¢ rien a carcajadas y
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hacen burlas o sus compaferos por la ventana. La
maestra intenla cerrar las persianas pero estin atascadas,
I.as risas crecen. La docente grita tralando de ahogar Jas
voces infantiles. Toca el timbre. Los alumnos salen en
bandadas al patio y se reunen con los castigados. La
maesira sale al patio los enfrenta v les dice algo. Uno de
10 castigados, le da la espalda y dice en voz fuerte:
«Andd ac..!!» Ellase queda inmévil, Dos docenies que
han escuchado Ia miran expectantes sin intervenir. Ella,
agacha la cabeza, sigue caminando y se divige a la sala
d¢ docenles sin decir nada. Las macsiras llegan antes
que clla comentando,

«Cémo puede ser que esto ocurra?s,

«Esta no deberfa ser maestral»;

«;Conmio los va o dejar en el patio, fuera de cla-

s¢70, .

Enlasalatodos callancuandoella lega. Lasecretaria,
que ha escuchado los comentarios sin decir nada, se
acerca o la maestra y le habia en voz baja. Pareciera estar
aconsejdndola. Ella no conlesia, asiente con la cabeza vy
sigue mirando el piso. Vuelve al grado, lentamente.

Al lunes siguiente no se presenta. Avisa telefo-
nicamenie que renuncia. Durante ese dia ta secrelaria se
hace cargo del grado lesexplica a los alumnos que deben
porlarse bien con lis maesiras nuevis, que deben darle
oportunidad para que los conczca. Los alumnos
amenazan, co el recrco, que si viene ofra «ta van a ecliar
o patadass.

Aparece ofra suplente. Igualmente recién egresada,
muy joven ¥ sin experiencia, Es su primera suplencia.
La Dircciora la presenta al resto del personal, Li saludan
con simpatia pero no dan muestras de acercarse. La
stitncidn serepite. Tal como lo habian anunciado los
alumnos, comienza ¢! forcejeo. Su cslilo es menos
autoritario que 1a anterior suplente, no les grifa, no les
ordena silencio. No ies obliga a formar fila despuds del
recreo. Intenta dar clase: llega a la escuela al dia
siguiente muy cargada, con car(ulinas, manuales, afiches,
En L sala de maesiros comentan que ki direclora deberia
imponerse v exigirle que los haga formar. ( «y qudé
querds? . es recién Hegadal»y Bl grado entero parece
cstir muy sobrecxcitade, gritan, se pegan, se empujan.
Ella prosigue pacientemente dando clases pero la
situacion se hace nsostenible. Al cuarto dia renuncia.

En ese mcs les sucadieron otras dos suplentes, La
altima, ana joven estudiante universitaria, que ya habia
dado clases en una escuela de poblacidn marginal, logra
cslablecer comunicacion con 10s alumnos, dorante las
horas de clase se ve al grupo trabajando, Dos semanas
después, en la sala de maestras, duranie el recreo,
algunas observan, por la ventana que da al patio, que la
suplente conversa con los alumnos. Reajizan el siguiente
comentario:

«Ché!t ;Como era que se Hamaba la chica nueval»
«; Cudl?, ;la de milsica?».
«No, la de cuarto,... de Juanitax,

«Ne sé... Creo que se llama Mariela...por?.

«Te lijaste qué bicn se mancja con los chicos?».

«Ajall, mud vos!!»,

«Bueno, menos mal que ésta sabe cémo manejarse».

«51, pobres chicos, tener que aguantarse tanta genle,

sin experiencial».

Tal vez csie sea un ¢aso extremo °, pero es muy
ilustrativo. Me parcce que queda muy claramente
expuesto el proceso por 1a cual las maestras nuevas son
somelidas aese duro y solitario ritual del que hablibamos
al principio. Ese pago del derecha de piso comienza con
csa exigencia incuestionada, es un requisito.

El ritual posec esa condicidn. Para ser incluida la
docente, debe demostrar que puede lransitarlo
exitosamente. El cardcter de prueba del ritwal de
iiciacion tieng por corelario el premio: el recono-
cimiento de sus, ahora, pares. No se trataba como
podemos ver, solamente de formar fila, se ponia en
tensionelvincule docenleaduliotipificado como correcto
en el marco de las significaciones sancionadas por la
escuela, entre las que se incluia formar fila anles de
entrar a clase, tener control de los alumnos identificados
como «problemas».

Cuandopregun(éaMarisacéma se habiaincorporado
a la cscuela ella me contesio:

«Y, no es ficil, es cuestién de saber cudles son las
maestras mds viejas, las de mds autoridad y ver
cémo se desenvuelven ellas..pero ademds tenés
gue tener ci cuenta un montén de cosas... qué se yo!
cémo es la directora... qué cosas te dice cuando
entrds... No es fdcil...lo de menos son Jos chicos...
porque elles dependen de veos. La cueslion es cémo
hacds para que te acepten... depende de unc pero
también depende de quienes son los ofros, hay
escuclas que son mids cerradas que otras...

Husia que el cuerpo de los ya integrados no io
consideran superado, el imciado se mantiens en el
anonimato . El reconocimiento se deja desear. EI nuevo
docente deberd dar muestras de su capacidad de
adaptacion a las normas tacitas de la esceela. Algunas
dacentes pueden fograr hacerse un lugar. Otras, en cambio,
deberdn seguirese aprendizaje doloroso, a veces [tusirado,
en soledad, durante un largo tiempo, finalmente hay otras
que abandonan, su impotencia gana.

En las escuelas urbano marginales se condensa el
cardcler conflictivo de la relacion con los alumnos. Ef
ritual se realiza con mgredientes de mayor tensidn y exige,
procesos de apropiacion mas complejos. No es nuestra
inlencion ahondar en esie lema. Selo queremos apuntar
que las reglas instituidas en estas escuelas, lidian con los
procesoscuiturales que sedesatanen sy interior, conflictos
que sintetizan ¢l cruce de capitales cullurales divergentes.
La escuela no estd preparada para acoger en su seno la
produccidn cullural de los sectores suballernos de la
sociedad de la que son portadores los alumnos. Estos no
lan menudes conflictos son resueltos a fravés de clertas

5



o
E_\\u}

reglas que establecen las coordenadas det vinculo docente
alumno al interior de la escuela.

El derecho de piso no es idéntico en todas las
escuelas. Desconoceriamos su caracter heterogéneo y
sus particularidades si creemos que este ritual puede ser

estandarizado. Forma parte de una de las condiciones

del trabajo docente establecidas por el sistema escolar,

Ezpeleta 1o ha expresado asi:
«Lograr la calidad de miembro, permanecer en la
escuela, conservar el empleo, implica apropiarse de
todo esto; integrarlosusos, coslumbres, expectativas
vigenlesencadalugar, ala propia manerade entender
y realizar el trabajo. La apropiacién es un paso
inevitable» (J.Ezpeleta,1991:76)

Parte de esta apropiacidn tiene que ver con el género.
Los procesos de iniciacién de [os docentes varones es
diferente. Por lo general cuenta con amplia cooperacion
en el conocimiento de las reglas institucionales y ¢§
inmediatamente aceplado en el cuerpo docente.
Conocemos el caso de un docente que fue rdpidamente
acepiado en la escuela y, a pesar de no ser maestro de
grado pues cra maestro de pldstica {cuyo lugar en ¢l
cuerpo docente es generalmente subalterno) en pocas
semanas lleg6 a ser referente lmportante.

Es natural pensar que €l problema de la iniciacion
docente pueda ser encarade en la formacion docente.
Por supuesto, estas cuestiones «cotidianas» rara vez
entran en las aulas de los Institutos de Formacién
Docente’ Los practicantes que se aproximan, levemente,
al mundo del aula (vara vez a la dimensidn instituctonal),
a fravés de la prictica o residencia, no alcanzan a
percatarse del entramade normativo que subyace a la
actividad docente. Y, por lo general, el docente de grado
se encarga de mantenerlo oculto. {«£sta no sabe qué le
esperal»)

2. Mal de muchos... consuelo de tontfos

En realidad el problema no se reduce a los inexpertos,
involuera también a docentes que Hegan a la escuela con
alguna experiencia ganada, Por supuesto, esa experiencia
o saber prdctice le permife llegar a ta escuela con cierto
handicap. Efectivamente, cada escaela es un mundo y
deberd entonces pacientemente descubrir sus particula-
ridades. El derecho de piso es menos dificil, pero igual-
mente solitario. Los saberes practicosson instrumentales
en los procesos de apropiacion institucional.

Cada uno de los actores de la vida escolar (ransita por
esta iniciacion: los alummnos deben aprender de Ta mano

" de las jardineras ese mundo preescolar que, a veces, se

parece a la casa y, a veces, un mundo desconocido.
Luego, pasar al primer grado es internarse directamente
vy sin anestesia en las reglas del juego de la institucidn.
La fragmentacidn de la escucla se materializa hasta en
¢l espacio fisico: no hace falta mis que comparar una
«salita de jardin» y el aula de primer grado (solo
identificable por algin cartel de silabas o una ldmina de

algdn gracioso animal ya descolorido).

Todos los afios, los alumnos deben adaptarse a lo que
cada maestro establece como regla natural del grado.
Asi el proceso de apropiacidn de los alumnos es doble.
Por un lado, el aprendizaje de los usos instituidos: las
reglas sancionadas por la institucion (formar fila,
quedarse parado si hay doble timbre, ir al baito en el
recreo, tutear a la vice, participar en los actos, jugar a la
pelota en el recreo, ir a la direccidn, etc) Por el otro, 1a
apropiacion de las reglas que impone la maestra al
interior del grado, que no son necesariamente
correspondientes a las instituidas.! No es objetivo de
este trabajo ahondar en estc tema, pero se nos ocurre
interesante advertir la ausencia de estudios referidos a
estos procesos culturales que sin duda establecen
condiciones particulares en ¢l proceso pedagdgico.

Los ordenanzas también deben adaptarse al orden
instituido. Elconocimiento de ciertos habitos instalados,
costumbres, horarios, jerarquias, etc... Lograr ser
reconccidos no es ficil. El/la ordenanza es una figura
interesante que posee una visién diferente, y parie de las
rutinas y rituales escolares dependen de su respon-
sabilidad. Al mismo tiempo, que colaboraestrechamente
con la direccion, lo que le acerca a ciertas formas de
poder de decisidn en la institucién (que no poseen los
docentes), realiza tareas desvalorizadas socialmente
como ¢s la limpieza del edificio.

Los padres deben aprender las formas en que la
escuela establece el vinculo con elles y cuando la
escuela es parte de su vida cotidiana y 1o hacen notar, los
conflictos con el personal se ponen al rojo vive’.

También es cierto que el proceso de apropiacidn
depende en gran medida de los directivos: por alguna
razén, el ritual ya estd instalado en la escuela aungue
adquiere formag particulares en cada institucion, estd
generalizado. Esto quiere decir que quienes defentan la
conduccion de la institucién de alguna manera sostienen
egle ritual. Ne lo crean, pero lo alimentan, refuerzan,
promueven y naturalizan,

Losdirectivos dan por hecho que quien ingresa a dar
clases ya conoce las reglas. Por ende, no es necesario
explicitartas ni darlas a conocer. Lo paradéjico del caso
es que los propios directivos sufren avatares parecidos
para apropiarse de la funcion: ya sea que ingresan a ka
escuela porconcurso (y deberdn aprender aceleradamente
los usos y costumbres ya instalados en la vida cotidiana
escolar) o bien que ascienda en ta misma institucién
(pero deberd aprender su nueva tarca). El proceso de
apropiacién del direclivo es peculiar porque ocupa el
lugar de mayor jerarquia. Una vez en el lugar del poder
tiene la posibilidad de modificar el régimen de
convivencia reglamentado. Claro estd, la institucién no
se modifica de un plumazo: ¢l marco de significaciones
posce consenso y su meodificacion creard sin duda
resistencias. Las reglas son la herramienta principat del
orden, sumodificacitn altera la seguridad de lo conocido
y sancionado.'




Estd claro que los procesos de apropiacién son
diferenciados y su condicionante principal es la escala
de jerarquias naturalizada: director, vice, secretario,
docente de grado, docente de dreas estélico expresivas.
El lugar ocupado por los alumnos y ordenanzas no esta
tan claramente determinado por el sisteina. Son tan poco
relevantes que su lugar es fijado por la escuela y a tono
coh el proyecto inslitucional (explicito 0 implicito). El
ordenanza, queda librado a su capacidad personal para
hacerse imprescindible. En algunas escuelas, dicen,
«son los que mandan»., Tema interesante éste para
completar el andlisis de las condiciones de trabajo en el
sistema escolar.

Pensar que este proceso adaptativo debe ser parte
natural del ingreso a toda institucién, nos remite otra vez
al imaginario sccial. Intervicne aqui un nuevo elemento
que ¢s imprescindible tomar en cuenta: el sentido
coman escolar, la «natural» manera de pensarla vidaen
las escuelas. En el sentido comiin (que se reconoce en
la conversacidon informal), las cosas ya estdn
determinadas de antemano y en consecuencia, no hay
postbilidad de modificarlas. La resignacién y la
impotencia son praductosrefinados de la irreflexivilidad
del sentido comin.

«Mird, nos tenemos que conformar con lo que
tenemos, 4 todos 110s pasa... yo creo que esto es asi
y punto... qué podemos hacer?»

El reconocimiento de lo injusto de la situacioén no
guiebra su vigencia. He oido decir:
«Es cierto, no deberia ger asi, pero las cosas son asf,
que se le va a serl»

Es miis, la probabilidad de alierar ese sentido comdn,
vieng de Ja mang del temor a producir conflictos, de
quebrar el ideal de convivencia armoniosa. El orden
brinda seguridad; el conflicto, las diferencias, crean el
desorden, el caoes, 1a incertiqumbre.

«Nos sabemos manejar en vn sistenia autoritario.
Al sabemos lo que hay que hacer. El que tiene que
mandar manda y el que tiene que obedecer, obedece.
Si lus cosas cambian, ahi se nos mueve el piso, no
sabemos qué hacer, perdemcs el cenirel, se
desordena 10do...»

Como en tede fendmeno interaccional, el orden
institido carece de uniformidad, aungue parezca lo
conlrario, Las reglas se quebrantan, con mayor 0 menor
srade de transgresién, dependiendo del cardcter
impositivo de ese orden institucional. ;Qué queremos
decir con esto? Nos referimos a quoe, a pesar de este
ritual, de estas reglas de exigencia para los miembros
que ingresan a lu institucidn, siempre aparecen algunas
lormas de incumplimiento: por ejemplo, una vigja
maesira comprensiva, casi al punto de jubilarse, que
«adopla» al inexperto, lo ampara, aliviando el
aprendizaje. O alguna maestra joven que busca aliados
para remper su soledad. O un docente solidario que

comparie, con otro, este esfuerzo individual creando
lazos de cooperacién... Tal vez esto es lo que nos gueria
decir una docente en un taller;
«Pero mal de muchos... es consuelo de tontos!!,
Escuchame, tenemos gue damos cuenta que es
posible cambiar lo que no nos gusta de la escuela,
porque sind, nos comen los piojos!»

En sintesis;

Hasta aquf se han desplegado varias cuestiones que
permiten preguntarse por qué a {os 0jos de un observador
fas escuelas se manifiestan con un grado tal de
cristalizacion, de rigidizacién que resulta dificil
comprender sus rifuales. Aparecen como carentes de
sentido. Cnando vermnos repetir Ia escena impostada de
los actos escolares, o la [ormacién de la fila para entrar
al grado, ola orden de silencio para empezar 1a clase (por
mencionar algunos de los r1itos mas conocidos) nos
parece estar en ¢l escenario de una ficcidn. La escuela,
se dice, ha perdido relacién con el munde actual.

Penetrunde en las condiciones institncionales de las
priicticas escolares, podemos observar que la escuela,
que es entendida dominantemente como entidad ya
constituida, exige a los actores (cyya movilidad es
constanle) incorporarse a ella mediante procesos de
adaptacién. Suponemos, (al como lo han analizado
ldcidos pensadores criticos (Bourdien, Gintis, Willis,
Apple, Giroux,sélo para nombrar [os més importantes)
que gran part¢ de esa responsabilidad se halla en el
caricter dependiente del aparato escolar de los
intereses de poder, la subordinacién ideolégico politica
de la educacién respecto de los intereses de las clases
dominantes. S1 avanzamos en este argumento, nos
encontramos frente al peso de lo instituido: el orden
escolar. Un orden que clausura ¢l protagonismo y
refuerza ladivision social, agudizado en nuestro cardcier
de pais dependiente.

Sin embargo, es preciso reconocer la debilidad de los
argumentos meramente reproductivistas: fa negacidn
del sujeto ¥ el escamoteo de su cardcter histérico. Es
decir, sus limitaciones para pensar en las escuelas (ya no
La Escuela) como producciones sociales.

Esto nos compromete en un sentido: a mirarlas no
s¢lo como agencias reproductivas sino como espacios
de preduccion y reproduccion cultural. Como ¢spacios
contradictorios en los que conviven, tanto aspectos
congervadores del orden como expresiones deresistencia
y autonomia. Los docentes no son meros agentes de
reproduccién del orden, sino aclores cuya vida cotidiana
contribuye a la construccién institucional.

Vistas asi las cosas, es interesante defcnerse a
observar los procesos por los cuales se produce este
entrecruzamiento entre produccidon y reproduccion.
Mas adn, entender que la hegemonia de lo polilico a
ravés de la normativa es una parte del relato de io que
acontece en las escuelas.Los procesos de construccion
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nosonunivocos y determinantes sino contradictorios
vy cada escuela construyve su particolar modo de
encarnar lo politico. La hegemonfa se particulariza.

Reconociendo la vida cotidiana escolar, podemos
mirar m3s de cerca las formas en como los miembros
de las escuelas van incorporando a su prictica, casi sin
darse cuenta, la reproduccién del orden escolar. Si
ponemos cuidado en observar, detenidamente, las
pricticas habituales, encontramos que cada escucla
establece condiciones para gue los protagonistas no se
reconozcan como tales sino como actores gue deben
repetir un papel escrito por otros.

Nuestra hipdtesis es que éste es uno de los nudos
que permiten entender el grado de cristalizacién de la
ingtitucién escolar y la negacién del protagonismo de
los actores en la construccidn cotidiana de la escuela.

Nudo que debemos inctuir en ¢t andlisis de 1a trama
compleja de las_pricticas escolares pero que no lo
agota. Centrar nuestra mirada en los procesos de
apropiacion pasiva es imprescindible para
comprender [a reproduccién del orden escolar
pero no ¢s soficiente si el interés que nos anima es
la transformacién de esas condiciones. Es impres-
cindible dirigir nuestra mirada a los intersticios de la
institucidn, sus grietas, por donde suele colarse la
produccion de la autonomia. El reconocimiento de
estas estrias es admitir que 1a realidad escolar no solo
comporia el orden, exhibe de manera disimulada
«nervaduras de lo posible». Estamos proponiendo
una empresa uldpica: acompafar la disimulada
autonomia de los maestros en el camino de su
autoreconecimiento,
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cscolar se sobrentiende que la
comvuidad «naturalmentes debe
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mediante mecanismos de parti-
cipacién que ¢sta delermina.

> No estamos con csto negan-
do la existencia de proyecios
alternativos que inlentan soste-
nerse a pesarde tales condiciones.
Par el contrario, su presencia es
la muestra de la capacidad vital
que poscen muchos docentes y
directivos en su intenfo por

producir una ruptura en 12 domi-
aante situacion delaparatoescolar
en su conjunto,

1 Las nacvas orientaciones
que ¢l Ministerio de Educacién
nodescansa de publicitar, parecen
desconocerestas dos condiciones,
argumentando que primero luy
que eslablecer pautas politicas
para lograr locgo los cambios
anhelados.

* Bs extremo porque en esta
escuela se did una ruptura impor-
tante en la coatinuidad de los
mecanismos de control institu-
cionalizados al cambiar la direc-
cidn del establecimicnto. Tema
éste que es relevante para enten-
der parte de los conflictos institu-
clonales.

¢ Bs notable ver camiios en
la capacitacién docente en los
Institutos a partir de la de la
Transformqacién Curricular
provincial. Nosclo através de los
contenidos, sino y fundamen-

talmente, ea el cjercicio del
pensamiento critico y del énfasis
puesto en la prictica doceate.
Claro, estas interesaaies modifi-
caciones adil 1o e han conso-
lidade, ¥ pasard bastante tiempo
(31 es que los docentes actual-
mente responsables de estos
cambios pueden seguir procesan-
do esla experiencia y Jas decisio-
nes politicas no lo alteran) antes
que pueda tener su repercusion
en Ia priclica escolar.

7 [l preescolar mantiene una
socializacidn primaria en cierlo
sentido. Tiene prescute los afec-
tos, ¢l juego, la vida cotidiana
familiar. Elsalloqueimplica pasar
al primer grado ¢s traumdltico. Y
cuando sc trata de escuelas urbane
marginales, el sallo es doble. Cl
¢hico, provenieate de un medio
sociocultural harto diferente
descubre un mundo cultural
desconocido que le exige habi-
lidades que no ha desarrollade.

8 Conoci una docenle que
permitia a sus alumnos quedaren
el anla durante el recreo, a pesar
que la regla en la escuela cra que
todos debian ir al patio. Para no
quebrar completamente la regla,
al toque del timbre de entrada a
clase los alumnos salian al patio,
formaban fila y volvian a entrar
para continuar ¢l tyabajo.

? In el estudio yn mengio-
nadeo, se ha investigado ¢l proceso
particular de la conumidad {en
tanto acter coleclivo) de apro-
piacidn de la institucién. Cuando
el protagonisme de padres supera
la capacidad de decisién de la
geslidn, la ¢scuela se siente
invadida provocando ¢llo serios
confliclos.

" Esta es una de las condli-
ciones importantes que obsta-
culizan los procesos partici-
pativos de transformacion de la
instilucién escolar,





