
Q
cienes trabajan en programas y proyectos
sociales requieren concepciones y herramien-
tas adecuadas para evaluar sus propias

acciones y las de los demás . Superando el tradicio-
nal sentido de control o supervisión de unos actores
sobre otros , este libro concibe la evaluación en el
plano del aprendizaje compartido entre quienes
programan , ejecutan y evalúan . Se entiende , enton-
ces, como un instrumento social que , al transformar
información en nuevo conocimiento , se constituye
en una herramienta para la acción orientada a
mejorar la situación de los grupos humanos en con-
diciones desventajosas.
Desde el análisis minucioso de la definición de eva-
luación , el texto ahonda en sus vinculaciones con el
método científico , los criterios de validación y ope-
racionalización , y las técnicas evaluativas más
usuales. Asimismo se describe el proceso de diseño
de un modelo evaluativo , con sus diferentes fases de
aplicación , que será de utilidad para los trabajado-
res que se desempeñan en el campo social.
Elemento clave de la programación de las políticas
sociales , la evaluación surge como una herramienta
indispensable en los proyectos sociales que apunten
a modificar las situaciones de adversidad, vulnerabi-
lidad y desigualdad en que se encuentran ciertos
grupos poblacionales.
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